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Siomis instrukcijomis informuojame jus apie jisy asmeniniy duomeny apdorojimg. Taip pat perskaitykite
informacijg apie duomeny apsaugg masy svetainéje www.grawe.at.

Uz duomeny apdorojima atsako

Grazer Wechselseitige Versicherung AG, Herrengasse 18-20, 8010 Graz, Tel. +43 316 8037 6222, Faks.
+43 316 8037 6490, service@grawe.at)

Jei turite klausimy apie jisy duomeny apdorojimg, susisiekite su misy duomeny apsaugos kontrolieriumi
pastu nuo 2018-05-25 pateiktu adresu su nuoroda ,Datenschutzbeauftragter® (Duomeny apsaugos
kontrolieriui) arba el. pastu datenschutzbeauftragter@grawe.at.

Duomeny apdorojimo tikslas ir teisinis pagrindas

Jisy asmeninius duomenis apdorojame draudimo santykiams patvirtinti. Tai atliekama pagal Austrijos
duomeny apsaugos akto (DSG) nuostatas arba (nuo 2018-05-25) ES Bendrosios duomeny apsaugos
direktyvos (DSGVO) bei duomeny apsaugos jstatymo nuostatas, galiojancias pagal Draudimo sutarCiy aktg
(VersVG).

Kreipdamiesi dél draudimo jis mums pateikiate asmenine informacijg apie save bei tre€iuosius asmenis (pvz.,
jusy Seimos narius). Mes gautus duomenis apdorojame atlikdami rizikos jvertinimg. Jei sudaroma draudimo
sutartis, mes apdorojame jlisy duomenis vykdydami draudimo sutartj (pvz., ruosdami draudimo polisg ir
nustatydami i§moky sumas). Zalos atveju mes apdorojame papildomg informacijg apie draudiminj jvykj, kad
galétuméme patikrinti Zalos apimtj ir nustatyti iSmokéting jums suma.

Jei reikalingi specifiniai asmeniniai duomenys (pvz., duomenys apie sveikatos bidkle gyvybés ir nelaimingy
atsitikimy draudimo atveju), juos apdorojame pagal jisy duotg sutikimg draudimui.

Duomeny bendrinimas — gavéjy kategorijos
— perdraudéjai, susije draudéjai

Atliekant tam tikry riziky draudima, mes artimai bendradarbiaujame su perdraudéjais, kurie prisideda prie misy
rizikos ir iSmoky draudimo garantijy. Be to, draudimas nuo tam tikry riziky gali bati atliekamas padalinant rizikg
tarp keliy susijusiy draudéjy. Tai gali bati reikalinga, kad galétuméme keistis jisy duomenimis su perdraudéjais
arba susijusiais draudéjais draudimo rizikai ir iSmokoms jvertinti.

- Nepriklausomi draudimo tarpininkai

Jei bendradarbiaujate su nepriklausomu draudimo tarpininku, pastarasis surenka ir apdoroja jlsy asmeninius
duomenis bei persiuncia juos mums rizikos jvertinimui atlikti, jisy draudimo sutarties ir draudimo jgyvendinimo
informacijos apdorojimui. Mes taip pat persiuniame asmeninius duomenis jasy draudimo tarpininkui, kai to
reikia jisy aptarnavimui.

- Atsakingosios tarnybos, teismai ir kitos treciosios Salys

Proceso metu gali bati, kad mums reikés atskleisti asmenine masy polisy turétojy informacijg atsakingosioms
tarnyboms arba teismams jy nurodymu.

Vertindami jlsy pretenzija, galime jtraukti tokias treCigsias Salis kaip gydytojai, ligoninés, specialistai ar jmonés,
atsakingos uz pretenzijy suderinima, ir turéti pateikti jisy asmeninius duomenis.
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Batinybé apdoroti jisy duomenis

Jisy asmeninius duomenis reikia apdoroti vertinant jasy draudimo rizikg, pateisinti jisy draudimo santykius ir
patenkinti jisy teise j draudimines iSmokas. Jei jis nepateikiate tokiy duomeny arba pateikiate ne visus
reikalingus duomenis, mes galime negaléti pateisinti jisy draudimo santykio arba tinkamai atlikti draudiminio
atvejo tyrimo. Atkreipkite démesj, kad tai néra laikoma musy sutartiniy jsipareigojimy nevykdymu.

Jei mes gauname ir apdorojame jisy informacijg pagal jasy duotg sutikima, jls bet kuriuo metu galite atSaukti
duotg sutikimag, ir tokiu atveju mes toliau nebeapdorosime jisy duomeny auks€iau iSvardintais tikslais nuo to
momento, kai duotg sutikimg atSauksite.

Saugojimo trukmeé

IS esmés, mes saugome jlsy duomenis per draudiminiy santykiy galiojimo laikotarpj. Be to, mes privalome
laikytis statutiniy reikalavimy, pagal kuriuos privalome saugoti asmenine informacijg apie jus, treCigsias Salis
(tokias kaip susijusius kartu draudziamus asmenis), jisy draudimines iSmokas ir jisy draudimo santykius ir po
to, kai misy draudimo santykis su mumis nutriiksta arba po to, kai yra iSmokama draudiminio atvejo iSmoka.
Mes taip pat saugome jisy duomenis tol, kol yra jmanoma, kad gali bati pareik$ta pretenzija pagal draudiminj
jvykKi, kylantj i8 misy draudimo santykiy su jumis.

Jasy teisés

JUs galite prasyti informacijos apie midsy saugomus jisy duomenis. Jei apdorojame asmenine informacijg apie
jus, kuri néra teisinga ar pilna, galite prasyti ja pakeisti arba papildyti. Galite taip pat prasyti iStrinti neteisétai
apdorotus jasy duomenis. Jei néra aiSku, ar duomenys apie jisy asmenj yra nepilni, neteisingi ar apdoroti
neteisétai, nuo 2018-05-25 galite praSyti apriboti tokiy jiosy duomeny apdorojimg iki galutinio Sio klausimo
sprendimo.

Net jei informacija apie jus yra tiksli, pilna ir apdorojama teisétai, galite priestarauti tokiy duomeny apdorojimui
konkreCiais atskirais atvejais, jei tam esama pagrindo. Taip pat galite paprieStarauti, jei i§ mdsy gavote
tiesioginj laiSkg ir nenorite daugiau gauti tokiy laisky ateityje.

Nuo 2018-05-25 galésite prasyti informacijos apie jus, pateikiamos struktlrizuotu, prieinamu ir prietaisu
nuskaitomu formatu.

Teisé j apeliacija
Nors mes siekiame saugoti jlisy privatumg ir jisy duomeny nuoseklumg visomis priemonémis, negalima

atmesti situacijos dél nesutarimo, susijusio su jasy informacijos naudojimu. Jei tikite, kad jdsy duomenimis
naudojamés neleistinai, turite teise pateikti apeliacijg Austrijos duomeny apsaugos tarnybai.
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